
 

 

 

 

 

 

 

 

ALLEGATO Q  

Indicatori di Qualità  

  

 

 

 

  

INTERCONNESSIONE AUTOSTRADALE DEL SISTEMA VIABILISTICO 

PEDEMONTANO CON IL RACCORDO AUTOSTRADALE DIRETTO 

BRESCIA – MILANO 
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1 ‐ Velocità media di percorrenza del flusso veicolare. 

Descrizione dell’indicatore: 

Soglia Minima: 

Soglia Obiettivo: 

Soglia Ottimale: 

Peso attribuito alla dimensione prestazionale: 
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2 ‐ Disponibilità dell’infrastruttura (presenza di cantieri, in particolare in ore di 

punta e periodi vacanzieri). 

Descrizione dell’indicatore: 

Soglia Minima: 

Soglia Obiettivo: 

Soglia Ottimale: 

Peso attribuito alla dimensione prestazionale: 
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3 ‐ Stato della pavimentazione (difetti del manto stradale). 

Descrizione dell’indicatore: 

Soglia Minima: 

Soglia Obiettivo: 

Soglia Ottimale: 

Peso attribuito alla dimensione prestazionale: 
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4 ‐ Stato della segnaletica orizzontale e verticale. 

Descrizione dell’indicatore: 

Soglia Minima: 

Soglia Obiettivo: 

Soglia Ottimale: 

Peso attribuito alla dimensione prestazionale: 
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5 ‐ Aggiornamento dinamico delle informazioni tramite panelli a messaggio 

variabile. 

Descrizione dell’indicatore: 

Soglia Minima: 

Soglia Obiettivo: 

Soglia Ottimale: 

Peso attribuito alla dimensione prestazionale: 
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6 ‐ Predisposizione di adeguate aree di sosta (rispetto alla superficie complessiva) 

riservate ai veicoli per l’autotrasporto di merci. 

Descrizione dell’indicatore: 

Soglia Minima: 

Soglia Obiettivo: 

Soglia Ottimale: 

Peso attribuito alla dimensione prestazionale: 
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7 ‐ Impiego di Intelligent Transportation Systems (ITS), anche al fine di efficientare 

la logistica e perseguire l’ottimizzazione dell’utilizzo dell’infrastruttura da parte dei 

veicoli pesanti e dei veicoli leggeri. 

Descrizione dell’indicatore: 

Soglia Minima: 

Soglia Obiettivo: 

Soglia Ottimale: 

Peso attribuito alla dimensione prestazionale: 
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8 ‐ Disponibilità di servizi di connettività (radio‐mobile) e copertura del segnale 

radio sulla rete autostradale, interoperabili, aperti, ed in linea con le più avanzate e 

consolidate tecnologie del settore delle telecomunicazioni. 

Descrizione dell’indicatore: 

Soglia Minima: 

Soglia Obiettivo: 

Soglia Ottimale: 

Peso attribuito alla dimensione prestazionale: 
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9 ‐ Impiego di sistemi automatici per il monitoraggio strutturale delle infrastrutture 

(in particolare opere di attraversamento, muri di sostegno, rilevati e gallerie 

autostradali). 

Descrizione dell’indicatore: 

Soglia Minima: 

Soglia Obiettivo: 

Soglia Ottimale: 

Peso attribuito alla dimensione prestazionale: 
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10 ‐ Impiego di tecnologie free flow per l’esazione delle tariffe autostradali in grado 

di evolvere verso soluzioni interoperabili a livello comunitario. 

Descrizione dell’indicatore: 

Soglia Minima: 

Soglia Obiettivo: 

Soglia Ottimale: 

Peso attribuito alla dimensione prestazionale: 
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11 ‐ Customer satisfaction rispetto ai livelli di servizio complessivo e specifico per 

aree di interesse definite dal Concedente. 

Descrizione dell’indicatore: 

Soglia Minima: 

Soglia Obiettivo: 

Soglia Ottimale: 

Peso attribuito alla dimensione prestazionale: 
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12 ‐ Impiego di barriere di sicurezza laterali e in ragione della loro conformità alla 

normativa tecnica vigente. 

Descrizione dell’indicatore: 

Soglia Minima: 

Soglia Obiettivo: 

Soglia Ottimale: 

Peso attribuito alla dimensione prestazionale: 

 

 

 

 

 


